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1 Samenvattende conclusie

Bij brief van 11 januari 2008 heeft de Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende (KHBO) bij
de Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie (NVAO) een aanvraag tot accreditatie
ingediend voor de opleiding Bachelor in het Onderwijs: secundair onderwijs (professioneel
gerichte bachelor ), steunend op een visitatierapport uitgevoerd door de VLHORA. De
aanvraag is ontvangen op 1 april 2008.

Procedurele eisen

De NVAO komt tot de volgende vaststellingen:

— De visitatiecommissie heeft het visitatieprotocol gevolgd zoals vastgesteld door het
evaluatieorgaan;

- Het referentiekader gehanteerd door de visitatiecommissie bevat alle onderwerpen en
facetten van het Accreditatiekader bestaande opleidingen hoger onderwijs Viaanderen
van de NVAQ (accreditatiekader) inclusief een domeinspecifieke vertaling. De facetten
worden wel in een afwijkende volgorde behandeld;

- De visitatiecommissie heeft de beslisregels beschreven in het accreditatiekader adequaat
toegepast;

— De gevolgde procedure is in overeenstemming met het toetsingskader voor de werkwijze
van de VLIR en VLHORA als evaluatieorgaan of de erkenningsregeling van andere
evaluatieorganen.

Inhoudelijke eisen

De NVAO komt tot de volgende vaststellingen:

— Het oordeel van de visitatiecommissie over de kwaliteit van de opleiding is mede
gebaseerd op een vergelijking met verwante opleidingen en zo mogelijk internationaal
gehanteerde normen voor opleidingen in het relevante domein;

— In het visitatierapport vastgesteld door de visitatiecommissie is voldoende gemotiveerd
waarom de opleiding al dan niet aan de criteria van het beoordelingskader (hoofdstuk 2)
voldoet zodat voldoende generieke kwaliteitswaarborgen voorhanden zijn. Het
visitatierapport behandelt minimaal de zes in het accreditatiekader genoemde
onderwerpen, waarbij per onderwerp aan alle facetten aandacht wordt besteed. Voor
ieder facet is een oordeel gegeven op de vierpuntsschaal op basis waarvan per
onderwerp een oordeel volgt. De oordelen zijn onderbouwd met feiten en analyses. Het
visitatierapport wordt afgesloten met een samenvattend oordeel over de opleiding;

— Het visitatierapport geeft inzicht in de kwaliteit van de visitatiecommissie. Het
visitatierapport bevat informatie over de omvang en de samenstelling van de
visitatiecommissie, en over haar onathankelijkheid, deskundigheid en gezaghebbendheid.
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2 Besluit

betreffende de accreditatie van de Bachelor in het onderwijs: secundair onderwijs
(professioneel gerichte bachelor) van de Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende.

De NVAO,
Na beraadslaging,
Besluit :

Met toepassing van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van het
hoger onderwijs in Vlaanderen, wordt het accreditatierapport en ~besluit met positief
eindoordeel voor de opleiding Bachelor in het onderwijs: secundair onderwijs (professioneel
gerichte bachelor) van de Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende goedgekeurd en wordt
de opleiding geaccrediteerd. Het betreft een opleiding zonder afstudeerrichtingen, die te
Brugge wordt georganiseerd.

De in het eerste lid bedoelde accreditatie geldt vanaf de aanvang van het academiegjaar
2008-2009 tot en met het einde van het academiejaar 2015-2016.

Den Haag, 15 juli 20

Voor de NVAOQ,

K.L.L.M. Dittrich
(voorzitter)
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Werkwijze en verantwoording

Bij brief van 11 januari 2008 heeft Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende bij de NVAO
een accreditatieaanvraag ingediend voor de opleiding Bachelor in het onderwijs: secundair
onderwijs (professioneel gerichte bachelor). De aanvraag is ontvangen op 1 april 2008.

Ter ondersteuning van deze aanvraag heeft de Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende
een rapport bijgevoegd vanwege een evaluatieorgaan: VLHORA.

De NVAO heeft deze aanvraag beoordeeld aan de hand van het Accreditatiekader
bestaande opleidingen hoger onderwijs Vlaanderen (14 februari 2005), conform de
Handleiding accreditatie Vlaamse Gemeenschap (8 mei 2007) en het Reglement tot
bepaling van bestuursbeginselen die van toepassing zijn bij de besluitvorming inzake
accreditatie en Toets Nieuwe Opleiding ten aanzien van hogeronderwijsopleidingen in de
Viaamse Gemeenschap (14 februari 2005)

Evaluatieorgaan en visitatiecommissie

Evaluatieorgaan: VLHORA

Visitatiecommissie:
— Voorzitter: Valeer Schodts, gewezen directeur Diocesane middenschool Diest
(domeinspecifieke deskundigheid en visitatiedeskundigheid)
— Leden:
~ Geert Kelchtermans , hoogleraar Onderwijskunde K.U.Leuven
(onderwijsdeskundigheid)
— Kees Freriks, directeur lerarenopleiding primair onderwijs Hogeschool Utrecht
(domeinspecifieke deskundigheid en onderwijsdeskundigheid)
~ Rita Rymemans, docent Universiteit Antwerpen (domeinspecifieke deskundigheid en
onderwijsdeskundigheid)
— Secretaris: Lucia Van Hoof, stafmedemedewerker Kwaliteitszorg VLHORA

De Erkenningscommissie heeft bij besluit van 2 december 2005 bevestigd dat de
samenstelling van deze visitatiecommissie voldoet aan de criteria van onafhankelijkheid die
gelden voor de opleidingen van ambtshalve geregistreerde instellingen.

Werkwijze

De visitatie van de opleiding Onderwijs: secundair onderwijs aan de hogescholen gebeurde
conform de werkwijze zoals die is vastgelegd in de ‘Handleiding Onderwijsvisitaties VLIR-
VLHORA, februari 2005'.

Op 22 februari 2006 werd de commissie officieel geinstalleerd.

De visitatiecommissie heeft een domeinspecifiek referentickader voor de opleiding
opgesteld en aan de opleidingen bezorgd.

Elk commissielid heeft het zelfevaluatierapport en de bijlagen bestudeerd, de geselecteerde
eindwerken gelezen en zijn argumenten, vragen en voorlopig oordeel vastgelegd in een
checklist, waarvan de secretaris een synthese heeft gemaakt. De synthese werd uitvoerig
besproken en beargumenteerd door de commissieleden.
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Het visitatiebezoek aan de opleiding Bachelor in het Onderwijs: secundair onderwijs van
KHBO vond plaats op 25,26 en 27 oktober 2006.

Tijdens de visitatie werd gesproken met een representatieve vertegenwoordiging van alle
geledingen die bij de opleiding betrokken zijn. Tijdens de visitatie werd bijkomend
informatiemateriaal bestudeerd en werd een bezoek gebracht aan de instelling met het
oog op de beoordeling van de accommodaties en de voorzieningen voor de studenten.
De secretaris heeft in samenspraak met de voorzitter en de commissieleden, op basis van
het zelfevaluatierapport, de checklisten en de motiveringen een ontwerp opleidingsrapport
opgesteld.

Het ontwerp opleidingsrapport werd aan de hogescholen gezonden. De reactie van de
opleiding op het ontwerp opleidingsrapport werd door de commissie in een
slotvergadering besproken. De commissie stelde ook een vergelijkend gedeelte op. Hierin
worden de belangrijkste conclusies en aanbevelingen van de visitatie vergelijkenderwijs
weergegeven.

In een aantal gevallen leidde de reactie van de opleiding tot een aanvullend bezoek door
(een afvaardiging van) de visitatiecommissie om de nieuwe informatie verder te verifiéren.
De resultaten van het aanvullende bezoek aan de betrokken opleiding werden door de
voltallige visitatiecommissie besproken.

Alle oordelen en wegingen gebeurden volgen de beslisregels zoals geformuleerd in de
Handleiding onderwijsvisitaties.

3.3 Domeinspecifiek referentiekader

In september 1998 werd het besluit van de Vlaamse regering betreffende de
basiscompetenties van de leraren goedgekeurd. In 2000-2001 liet de minister een evaluatie
uitvoeren van de lerarenopleiding, ook van de basiscompetenties. Deze besprekingen
hebben geleid tot een voorontwerp van decreet besluit dat op het moment van de visitatie
nog niet was goedgekeurd. Wat de basiscompetenties betreft bleef het besluit van 1998
nog steeds van kracht. De commissie heeft zich dan ook laten leiden door dit besluit. Het
voorontwerp van decreet waarover reeds gecommuniceerd werd met de departementen
lerarenopleiding kon evenwel als een geactualiseerde leidraad worden gebruikt. In de
Memorie van toelichting wordt uitdrukkelijk gewezen op de noodzakelijke aanpassing van
de basiscompetenties aan een aantal actuele verzuchtingen. Genoemd worden onder
andere de taalvaardigheid van leraren, de meertaligheid en de specifieke eisen van het
onderwijs in een grootstedelijke context, zorg en interculturaliteit.

3.4 Overwegingen NVAO betreffende werkwijze evaluatieorgaan en visitatiecommissie

De NVAO komt tot de volgende vaststellingen:

— Het evaluatieorgaan heeft overtuigend heeft aangetoond dat het oordeel in
onathankelijkheid tot stand is gekomen. Uit het onafhankelijkheidsbesluit van de
Erkenningscommissie en de onafhankelijkheidsverklaringen van de commissieleden blijkt
tevens dat de commissieleden in onafhankelijkheid tot hun oordeel zijn gekomen. De
NVAO concludeert dat de visitatie en het beoordelingsproces in volstrekte
onathankelijkheid hebben plaatsgevonden;

— De commissie bestond uit 4 leden,

— Op basis van de in het rapport beschreven informatie, waar onder cv's, heeft de NVAO
vastgesteld dat onderwijsdeskundigheid en deskundigheid in de didactiek, de
vakdeskundigheid binnen de discipline en het afnemend veld en relevante deskundigheid
op het gebied van internationale ontwikkelingen van de discipline aanwezig waren. De
deskundigheid binnen de commissie omvatte voldoende de gehele breedte van de
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opleiding. Er participeerde geen student aan het visitatiebezoek. In een mail, d.d. 11 juni
2008, aan de NVAO heeft VLHORA aangetoond dat er sprake was van overmacht en
dat de voorziene inbreng van een student terdege overgenomen werd door de andere
commissieleden tijdens de gesprekken.

De visitatiecommissie was bijgevolg voldoende deskundig en gezaghebbend om de
beoordeling uit te voeren.

De visitatie heeft plaatsgevonden op basis van en in overeenstemming met het

visitatieprotocol, zoals voorgelegd bij erkenning of toetsing:

- Het rapport geeft voldoende aan dat het visitatieprotocol effectief werd gevolgd;

— In het rapport verklaart de commissie dat het —waarschijnlijk snel — samengestelde ZER
weliswaar nog een eindredactie en een controle op interne samenhang verdiende, maar
dat zij ook gebruik kon maken van de beschikbaar gestelde documentatie bij het bezoek
aan de opleiding;

— Het evaluatieorgaan heeft naar het oordeel van de NVAO overtuigend gegarandeerd dat
de commissie adequaat heeft gewerkt.

De visitatie heeft plaatsgevonden op basis van en in overeenstemming met een
domeinspecifiek referentiekader dat voldoet aan de eisen gesteld in de
erkenningsregeling/toetsingsregeling en het NVAO kader. Daarbij is aangesioten bij:
— beroepsprofielen;

— wettelijke eisen (basiscompetenties leraar).

Voorts komt de NVAO tot de volgende vaststellingen:

— De werkwijze van de commissie bij de beoordeling van de opleiding Bachelor in het
onderwijs: secundair onderwijs (professioneel gerichte bachelor) van de Katholieke
Hogeschool Brugge-Oostende is zorgvuldig en gedegen geweest. De gevolgde werkwijze
en procedure, en de geraadpleegde informatiebronnen zijn helder en nauwkeurig
geformuleerd en vermeld;

— De commissie heeft haar ocordeel opgesteld en onderbouwd in overeenstemming met het
visitatieprotocol en heeft de daarbij behorende beslisregels gevolgd. Voor de facetten
geldt dat de analyses van de commissie duidelijk en consistent zijn, en ze leiden tot
heldere conclusies. Op onderwerpniveau zijn de oordelen over de facetten op een juiste
en zorgvuldige wijze afgewogen en neergelegd in heldere conclusies;

— De commissie heeft hiertoe op een zorgvuldige wijze een domeinspecifiek
referentiekader vastgesteld;

— Het kwaliteitsoordeel bij de toetsing is - voor zover relevant - mede gebaseerd op een
vergelijking met verwante andere opleidingen;

- De visitatiecommissie heeft in het kader van het verbeterperspectief aanbevelingen in het
visitatierapport geformuleerd.

De NVAQ is in het licht van het vorenstaande tot de slotsom gekomen dat de beoordeling

van de voorliggende opleiding zorgvuldig en gedegen tot stand is gekomen, en dat het
eindoordeel van de commissie deugdelijk is gemotiveerd.
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Opleiding

Beschrijving van de opleiding

— instelling: Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende

— aard instelling: ambtshalve geregistreerd

— vestiging(en): Brugge

— graad en de kwalificatie: Bachelor in het onderwijs: secundair onderwijs

— niveau en oriéntatie: professioneel gerichte bachelor

— studieomvang: 180 studiepunten

— afstudeerrichtingen: geen

— onderwijstaal: Nederlands

— studiegebied Onderwijs

— Bijkomende titel(s) die houders van de graad van deze opleiding kunnen voeren:
geaggregeerde voor het secundair onderwijs — groep 1

— aard van de aanvraag: accreditatie
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Beoordeling

De NVAO steunt haar besluitvorming op volgende elementen:

— Het accreditatierapport bevat een becordeling per onderwerp en per facet1;

- De NVAO hanteert bij de beoordeling van de onderwerpen de scores ‘voldoende’ en
'onvoldoende'z;

— Een accreditatiebesluit is positief indien alle samenvattende cordelen over de
onderwerpen voldoende zijn. Het eindoordeel spreekt zich niet uit over gradaties in
kwaliteit. Dit gebeurt door de visitatiecommissie die in haar rapport een score geeft per
facet;

— De NVAO kan per facet volstaan met een verwijzing naar de bevindingen en de
overwegingen van het bijhorende visitatierapport, m.a.w. ze kunnen door de NVAO
worden overgenomen. Per facet wordt aangegeven of de NVAO de bevindingen en
overwegingen van de visitatiecommissie bijtreedt. Indien dat niet het geval is draagt de
NVAO een eigenstandige motivering aan’.

Doelstellingen opleiding

Facet 1.1. Niveau en oriéntatie opleiding

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 1.1 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 1.2. Domeinspecifieke eisen

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 1.2 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend
oordeel over onderwerp 1: doelstellingen opleidingen:

Het domeinspecifieke kader van de opleiding situeert zich in dat van de VLHORA, zoals
voorafgaand aan de bezoeken ontwikkeld werd door de Visitatiecommissie op basis van de
door de opleidingen bachelor in het Onderwijs: Secundair Onderwijs aangereikte kaders.
De doelstellingen van de opleiding zijn gericht op zowel de algemene competenties als de
algemene beroepsgerichte en de beroepsspecifieke competenties op het niveau van een
beginnende beroepsbeoefenaar.

De opleiding mag in haar expliciete doelen niet zo eng bij de decretale basiscompetenties
blijven en moet werk moet maken van een duidelijke eigen profilering, zeker gezien de inzet
van het personeel.

De opleiding moet dringend het proces van zelfreflectie en analyse starten om zo de
opleiding een doordacht en onderbouwd eigen profiel te geven, aangezien bij het
docententeam een visie op de vorming van de toekomstige leraar impliciet aanwezig is.

Art.7 en B van het reglement * tot bepaling van de bestuursbeginselen die van toepassing zijn bij de besluitvorming inzake accreditatie

en toets nieuwe opleiding ten aanzien van opleidingen in de Vlaamse gemeenschap’, hierna ‘reglement Bestuursbeginselen’

Accreditatiekader en art. 58&1, eerste Jid van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van het hoger onderwijs in
Viaanderen.

Art.12 van het reglement Bestuursbeginselen
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De doelstellingen van de opleiding leunen aan bij de eisen van het werkveld.
De eindkwalificaties van de opleiding worden bij het beroepenveld getoetst.

Overwegingen NVAO:
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score
‘voldoende’ voor het onderwerp Doelstellingen opleiding.

Conclusie NVAO:
De NVAO beoordeelt het onderwerp Doelstellingen opleiding als voldoende.

5.2 Programma

Facet 2.1. Eisen professionele gerichtheid

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.2 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 2.2. Relatie tussen doelstelling en programma

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.1 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 2.3. Samenhang programma

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatieccommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.3 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 2.4. Studielast

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.5 Studietiid in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 2.5. Toelatingsvoorwaarden

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.9 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 2.6. Studieomvang

De NVAQO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.4 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 2.7 Afstemming tussen vormgeving en inhoud

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.6 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.
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Facet 2.8 Beoordeling en toetsing

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.7 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Samenvattend oordeel, weging van de faceften en moftivering van het samenvattend
oordeel over onderwerp 2: programma:

Het programma is een degelijke concretisering is van de door de opleiding vooropgestelde
eindkwalificaties van de opleiding voor wat het niveau, de oriéntatie en de domeinspecifiecke
eisen betreft.

De leerdoelen van het programma en de programmaonderdelen zijn een gepaste vertaling
zijn van de vooropgestelde eindkwalificaties.

De opleiding besteedt aandacht aan de professionele gerichtheid van het programma. Ze
heeft geen duidelijke structuur uitgewerkt heeft om programmaherziening en -vernieuwing
systematisch te evalueren en bij te sturen met betrokkenheid van de verschillende actoren.
De opleiding voldoet aan de formele eisen betreffende de studieomvang.

De opleiding moet, gezien de vele individuele inspanningen om eigentijds onderwijs te
organiseren, dringend en prioritair werk maken van een uniform didactisch concept, door
georganiseerd onderling overleg in het docententeam en systematische bevraging van
alumni en het beroepenveld in het kader van het kwaliteitszorgplan.

De aanzet tot integratie en samenhang tussen vormgeving en inhoud van het programma
door de uitwerking van de stageleerlijn en de reflectieleerlijn, heeft gunstige effecten op de
opleiding. De studenten ervaren het proces van de reflectieleerlijn positief. De opleiding
moet daarom een gepaste begeleiding voor dit proces uitbouwen. De commissie pleit voor
een goede afstemming tussen vakinhoud en vakdidactiek.

De beoordeling en de toetsing zijn transparant.

Er wordt gewaakt over de beroepsrelevantie en praktijkgerichtheid van de eindwerken door
het werkveld nauw te betrekken bij de beoordeling, maar het werkveld moet nog meer
mede-eigenaar zijn van de opleiding.

De opleiding besteedt met zorg gerichte aandacht aan alle instromende studenten, zowel op
het gebied van vooropleiding, EVC en EVK, als voor de persooniijke noden van de student.

De opleiding heeft veel aandacht voor het screenen en opvolgen van studenten met
functiebeperkingen.

Overwegingen NVAO:

De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score
‘voldoende’ voor het onderwerp Programma.

De NVAO stelt vast dat verschillende kanttekeningen van de commissie over het
programma te maken hebben met het ontbreken van een uniform didactisch concept.
Conclusie NVAO:

De NVAOQ beoordeelt het onderwerp Programma als voldoende.
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5.3 Inzet personeel

Facet 3.1. Eisen professionele gerichtheid

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 3.2 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 3.2. Kwantiteit personeel

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 3.3 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 3.3. Kwaliteit personeel

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 3.1 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend
oordeel over onderwerp 3: inzet personeel:

De opleiding beschikt over erg gemotiveerd onderwijzend, administratief en ondersteunend
personeel om het programma te realiseren. Gezien de grote gedrevenheid van het
personeel en de stimulerende amicale sfeer, doet de opleiding er goed aan om de
taakbelasting van het personeel te bewaken en een cultuur van collegiale professionaliteit
uit te bouwen. De commissie beoordeelt de verhouding studenten/VTE als gunstig.

De deskundigheidsontwikkeling en de professionalisering van het personeel worden
aangemoedigd en daar wordt ook in geinvesteerd. De opleiding is zich bewust van de nood
om zo snel mogelijk opnieuw functioneringsgesprekken te voeren en het personeel is
hiervoor vragende partij.

Het werkveld is sterk betrokken bij de uitwerking van aantal onderwijsactiviteiten.

De lectoren stellen zich erg laagdrempelig op, wat de opleiding sterk studentgericht maakt.

De internationale contacten kunnen nog uitgebreid en verstevigd worden.
De verhouding studenten/VTE is 11,1.

Overwegingen NVAO:

De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score
‘voldoende’ voor het onderwerp Inzet personeel.

Conclusie NVAO:
De NVAO beoordeelt het onderwerp Inzet personeel als voldoende.
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5.4 Voorzieningen

Facet 4.1. Materiéle voorzieningen

De NVAQO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 4.1 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 4.2. Studiebegeleiding

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 4.2 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend
oordeel over onderwerp 4. voorzieningen:

De opleiding besteedt voldoende aandacht aan de uitbouw van hedendaagse
voorzieningen. Ze beschikt over voldoende en degelijk uitgeruste onderwijsruimten en de
geplande nieuwbouw zal de uitvoering van het programma nog verbeteren.

De hogeschool besteedt de nodige aandacht aan materiéle voorzieningen om
onderwijsvernieuwing te kunnen bewerkstelligen.

De mediatheekwerking verloopt viot. De aangeboden bibliotheekcollectie is actueel en
bruikbaar voor de opleiding.

De docenten staan erg dicht bij de studenten en begeleiden hen sterk.

Het proces van de oriénteringsgesprekken tussen de instromende student en de
contactdocent is doeltreffend.

De studie- en trajectbegeleiding getuigen van een gedreven en relevante inzet van
expertise op het viak van studie en studieloopbaanbegeleiding. De opleiding moet de
studiebegeleiding op een professionele manier verder uitbouwen, met voldoende aandacht
voor de zelfontwikkeling van de studenten.

De hogeschool investeert duidelijk in flexibele leertrajecten.

De ombudswerking is degelijk en gekend is bij de studenten.

Een duidelijk internationaliseringbeleid moet uitgewerkt worden.

Overwegingen NVAO:

De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score
‘voldoende’ voor het onderwerp Voorzieningen.

Conclusie NVAO:
De NVAQ beoordeelt het onderwerp Voorzieningen als voldoende.
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Interne kwaliteitszorg

Facet 5.1. Evaluatie resultaten

“Het kwaliteitsbeleid van de opleiding past in de aanpak van kwaliteitszorg op
hogeschoolniveau. De doorstroming van de informatie wordt verzorgd door een van de
docenten van de opleiding die lid is van de expertisegroep Kwaliteitszorg. De PDCA-cyclus
is op alle gebieden voor iedereen transparant en is structureel ingebouwd. Omdat de
PDCA-cirkel een centrale plaats inneemt in de werkwijze van kwaliteitszorg, steunt de
concrete uitwerking van de kwaliteitszorg in de opleiding op het ontwikkelen, uitvoeren,
evalueren en bijsturen van opleidingsplannen. In dit verband zijn de opleidingsplannen een
belangrijk instrument voor het duidelijk stellen van verbeteringsprojecten en hebben zij een
belangrijke verantwoordingsfunctie. De commissie stelt echter vast dat de opleiding weinig
beleid voert met betrekking tot de ontwikkeling en de implementatie van de
opleidingsplannen. Er is in de opleiding al veel gebeurd en verbeterd. Veel
verbeteringsplannen zijn gebaseerd op informele contacten, veel gebeurt nog te impliciet.
Kwaliteitszorg lijkt vooralsnog op de eerste plaats incidenteel te gebeuren, voorbeeld
daarvan zijn de stagecontacten. De opleiding formuleerde tot nu toe geen concrete
streefdoelen vanuit een kwaliteitsbeleid. Sturing door de opleidingsverantwoordelijken is
hierin raadzaam. Het is belangrijk om met de medewerkers te spreken over een
gemeenschappelijke visie op de opleiding, die er wel is, maar die nog niet helder op papier
staat. ... De opleiding bevraagt veel verschillende doelgroepen, maar de commissie kan
weinig systematiek ontdekken.”

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 5.1 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet niet voldoet aan de benodigde
basiskwaliteit.

Facet 5.2. Maatregelen tot verbetering

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 5.2 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 5.3. Betrekken van medewerkers, studenten, alumni en beroepenveld

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 5.3 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend
oordeel aver onderwerp 5: interne kwaliteitszorg:

Er is veel goodwill aanwezig in het docententeam om kwaliteitsvol onderwijs te verstrekken.
De opleiding moet een gemeenschappelijke visie ontwikkelen die als ijkpunt zal dienen voor
alle SMART- of op output geformuleerde streefdoelen.

De PDCA-aanpak en systematiek in de zorg voor kwaliteit zijn herkenbaar in de opleiding,
maar de opleiding moet de kwaliteitszorg en kwaliteitsborging structureel implementeren.
De opleiding organiseert geregeld bevragingen en evaluatiemogelijkheden over de
verschillende aspecien van het onderwijs bij relevante doelgroepen, maar dit kan
systematischer.
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De resultaten van de evaluaties leiden tot aantoonbare verbeteringen, maar er moet
gestuurd worden op resultaat..

Overwegingen NVAO:

De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score
‘voldoende’ voor het onderwerp Interne kwaliteitszorg. De commissie is daarbij tot een
positieve afweging gekomen, waardoor de score ‘onvoldoende’ voor het facet ‘evaluatie
resultaten’ gecompenseerd wordt. De visitatiecommissie is van mening dat de opleiding
voldoende potentieel heeft om de vastgestelde tekortkomingen te verhelpen. De NVAO
volgt dit.

Conclusie NVAO:
De NVAO beoordeelt het onderwerp Interne kwaliteitszorg als voldoende.

Resultaten

Facet 6.1. Gerealiseerd niveau

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 6.1 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Facet 6.2. Onderwijsrendement

De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 6.2 in het visitatierapport.

De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit.

Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend
oordeel over onderwerp 6: resultaten:

De opleiding doet inspanningen om het onderwijsrendement en het gerealiseerde niveau te
meten. Zij zal dit proces systematischer moeten uitbouwen en impliciete methodieken meer
gestructureerd moeten hanteren.

De commissie vindt dat de eindwerken van hoge kwaliteit zijn en getuigen van veel inzet en
zorg door studenten.

De vakoverschrijdende instapmodule is een waardevol initiatief.

De studenten en afgestudeerden worden sterk gewaardeerd en gerespecteerd door het
werkveld.

De resultaten van evaluaties door afgestudeerden en beroepenveld worden opgevolgd.
Ook de slaagcijfers worden opgevolgd.

De doorstroming door de opleiding en de gemiddelde studieduur zijn erg redelijk.
Internationalisering heeft een eerder beperkte plaats in de opleiding.

Overwegingen NVAO:
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score
‘voldoende’ voor het onderwerp Resultaten.

Conclusie NVAO:
De NVAO beoordeelt het onderwerp Resultaten als voldoende.
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6 Oordelen visitatiecommissie

De onderstaande tabel geeft per onderwerp en per facet het oordeel van de
visitatiecommissie uit hoofdstuk 5 weer.

1 Doelstellingen Voldoende | 1.1 niveau en oriéntatie Voldoende
1.2 domeinspecifiek Voldoende
referentiekader

2 Programma Voldoende | 2.1 eisen gerichtheid Voldoende
2.2 relatie doelstellingen - Voldoende
programma
2.3 samenhang programma Voldoende
2.4 studielast Voldoende
2.5 toelatingsvoorwaarden Goed
2.6 studieomvang OK
2.7 afstemming tussen Voldoende
vormgeving en inhoud
2.8 beoordeling en toetsing Voldoende
2.9 mgsterproef Niet van

toepassing

3 Inzet personeel Voldoende | 3.1 eisen gerichtheid Voldoende
3.2 kwantiteit Goed
3.3 kwaliteit Goed

4 Voorzieningen Voldoende | 4.1 materiéle voorzieningen Voldoende
4.2 studiebegeleiding Goed

5 Interne Voldoende | 5.1 evaluatie resultaten Onvoldoende

kwaliteitszorg
5.2 maatregelen tot Voldoende
verbetering
5.3 betrokkenheid Voldoende

6 Resultaten Voldoende | 6.1 gerealiseerd niveau Voldoende
6.2 onderwijsrendement Voldoende

Eindoordeel van de visitatiecommissie: positief
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7 Oordelen NVAO

De onderstaande tabel geeft per onderwerp het oordeel van de NVAO weer.

 cordeel
1 Doelstellingen Voldoende
2 Programma Voldoende
3 Inzet personeel Voldoende
4 Voorzieningen Voldoende
5 Interne kwaliteitszorg Voldoende
6 Resultaten Voldoende

Eindoordeel van de NVAO: positief
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8 Opmerkingen en bezwaren van instelling

Conform de bepalingen vermeld in de handleiding accreditatie kan een instelling
opmerkingen en bezwaren formuleren op het ontwerp van accreditatierapport.

Het instellingsbestuur heeft geen opmerkingen en/of bezwaren geformuleerd op het ontwerp
van accreditatierapport.
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Het accreditatierapport is tot stand gekomen op basis van een externe beoordeling van de
opleiding Bachelor in het onderwijs: secundair onderwijs (professioneel gerichte bachelor)
van de Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende, uitgevoerd door VLHORA.

Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie (NVAQ)
Parkstraat 28

Postbus 85498 | 2508 CD DEN HAAG

T 31703122330

F 31703122301

E info@nvao.net

W  www.nvao.net

Aanvraagnummer #2752

De accreditatie geldt vanaf de aanvang van het academigjaar 2008-2009 tot het einde van
academiejaar 2015-2016.
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